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En stadig mer kompleks verden...
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...hvor alt skal bygges med god standard







Vi trenger en beskrivelse!

Ett lite bileksempel
bla bil...
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e Hvordan sikre riktig innkjpp?

* Egenskaper - Brukeropplevelse — Pris — Nytte — «Value for money»?




Bestillerkompetanse!

Brukers egenskaper og behov

\

Bestillerkompetanse

S

Strategisk digital
Medarbeiderdrevet innovasjon, kompetanse
beskrivelse og fagkompetanse




Brukers egenskaper og behov

* Hvilke behov skal I@gses — og for hvem?
e En bestiller har ikke alltid fagkompetanse pa det
e Ett menneske tolker utfordringer man mgter bas

Quality is

» Bestilleren ma utfordre egne fortolkninger baser
fagkompetanse. 1 the beSt
| business
* Bestiller ma sikre seg innsikt i det reelle behovet plan

* |sikkerhetssammenheng er det ofte fokusert pd
» Dette forteller ikke hele historien.

e Ett helhetlig kvalitetsfokus er ofte undervui
e Omdgmme, synnergier, personalpolitikk, ai




Medarbeiderdrevet innovasjon, beskrivelse og
fagkompetanse

e Bestiller ma samhandle gjennom hele prosessen.
e Egen organisasjon med riktige brukere ma veere sentrale.

e Fagkompetanse er viktig for a sikre at beskrivelsen faktisk er dekkende for det
reelle behovet organisasjonen har.

* Innovasjon vil ofte vaere kritisk og ma derfor involvere brukere og fagkompetanse
pa like vilkar

Innovation that excites
Higsant i ESA 00




Strategisk digital kompetanse

 Man ma forsta hvordan digitale lgsninger fungerer.
e Knapper og spaker vs symboler pa skjerm
e Behov vs muligheter — hva er realistisk?

 Rammeverk for digitale I@sninger
e Hva finnes pa markedet?
* Hva kan egen organisasjon takle?

e Utviklingsprosess / Innovasjon
e Hva finnes pa markedet?
* Hva kan egen organisasjon takle?




Litt om innovasjon

(I betydning av noe nytt som er bade nyttig og kan nyttiggjgres)

e Innovasjon er i utgangspunktet komplisert — det man gnsker a gjgre har ikke
blitt gjort far.

* Innovasjonsprosesser har MANGE fallgruver.
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Noen eksemp

* Manglende kunnskap.

e Bestiller forstar ikke at det
er manglende kunnskap.

e Mangel pa dialog med
fagkompetanse.
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AKTUELT

M Brannfakkel fra brannforskerne

- Penger kastes bort pa
ungdvendig brannkrav

Geir Drangsholt gar kraftig ut mot veilederen som brukes for brannsikring av ventilasjonsanlegg i bygg.
- Forskning ved RISE Fire Research AS i Trondheim viser at isolering av ventilasjonskanaler har ingen

hensikt, sier Drangsholt.

Svein Inge Meland
og Jorn Hindklev
jh@bygg.no

BRANN

Ifelge en forskningsrapport fra RISE
er «Brannventilasjon nettveileder for
brannsikker ventilerings misvisende.
Veilederen som anbefaler isolering
av ventilasjonskanaler har veert |
bruk etter at byggteknisk forskrift
TEK 10 kom i 2010. Geir Drangs-
halt omtalte funnene i sitt foredrag
pd Kursdagene 2019 som Tekna
arrangerer.

— Angivelig skal isolering av ven-
tilasjonskanaler gi et positivt bidrag
il at brann sprer seg, men slik er
det ikke. Det finnes ikke belegg for
4 si noe sant. Vi har gatt giennom
dokumentasjonen og ikke funnet
en brann i verden hvor dette har
skjedd, sier Drangsholt.

Ceir Drangsholt driver selv rid-
givningsselskapet Tek@k AS, og
har veert innleid konsulent hos

RISE i prosjektet. Han var tidlige-
! ira
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TESTING. Fro testing av uenf;]’w’mskanofer i laboratoriet.

Forskningsprosjekt til tre
millioner kroner
— Har dere testet ulike typer brann-
isolasjon av rarene?

~ Vi brukte en type, men hvilken
type man bruker spiller ingen ralle
| denne sammenheng.

— Har ikke isolasjon virkning pd
raykspredning heller?

LY PN bl sl iege

=~ For vi tar beslutninger som skal
styrke sikkerheten, md det doku-
menteres med kunnskap. Vi kan
ikke la markedskrefter rade.

— Er du trygg pd at konklusjone-
ne fra RISE er riktige?

~ Jeg har tillit til var forskning
er nktig.

— Veilederen kom for nesten ti &

id Lk, il




FIRESAFE/

uonn«

ED) I
S0 fums] ] swe 507 L e e s || s SME sie K EL f'.‘f-a:
o = T [ ) )| o] | ) o s | !
Eksempler -
] s T )|
o
SR I : o S o e . :
T - e i ; - -

e «Veiledere» — ofte helt pa tvers av No

 Bestiller forstar ikke bruken og [
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VEILEDER
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Om du vil se eksempel pé orienteringsplan, klikk her. (Apnes | =1 }5 0 ooerdy s B

ey I
Trgndelag brann- og redningstjeneste IKS (TBRT)har ut| | G | : on ' "\.\@_
veileder for utforming av branntekniske tegninger og t_rﬁ: e

orienteringsplaner. Formalet med veilederen er 3 bidrs
enhetlige, tydelige tegninger som ivaretar de utfordrin| .
ved bruk. Branntekniske tegninger er en del av
branndokumentasjonen og et viktig verktay for

SYMBOLFORKLARING

ESV]  pranatamsentra

i ¥ Roykdeinktor
huseier/brannvernleder i det kontinuerlige brannvernaroeracc— 19 Mankmelder
tillegg er tydelige branntekniske tegninger en forutsetning ved 1l Vamedstekicr

i Enbet.

gjennomfaring av tilsyn etter brann- og eksplosjonsvernloven.
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Til slutt — en liten praktisk sak...

Med ulik kompetanse og erfaring mellom mennesker.

Hvor mange mater kan det misforstas, hvis du
sier til en annen person at du skal dra pa ett cruise?
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